
 

 

 

 
Procédure d’appel au SAMU 

- Se présenter en donnant :  
• Son nom 
• Son prénom 
• Sa fonction 

 
- Préciser la localisation de l’incident : nom de l’entreprise et adresse 
- Donner le nom du salarié ainsi que son âge 
- Décrire les signes alerteurs : 

 
 Etat de conscience :  
 

 parle  
 Somnole 

 
 Etat respiratoire : 
 

 Respiration  calme 
 Respiration rapide 
 Extrémités bleues 
 Sueurs 

 
Etat comportemental : 
 

 Agitation 
 Angoisse ou anxiété majeure 
 Agressivité extrême 
 Délire / hallucinations 

 
 

 Blessures 
 

 Plaintes 
 

 Dégradation de son état  
 

Après validation de la prise en charge par le médecin du SAMU, attendre l’autorisation de raccrocher ! 
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